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NN-I-07-001-001 V1
Ejecución del Portafolio 

Integral de Servicios

(Recursos ejecutados por los funcionarios beneficiarios 

del Portafolio Integral de Servicios/Recursos asignados 

para el Portafolio Integral de Servicios)*100

CONSTANTE NACIONAL ANUAL Nacional:97%

NN-I-07-001-002 V1
Satisfacción del Portafolio 

Integral de Servicios

(Número de usuarios que tramitaron quejas sobre el 

servicio brindado a través del Portafolio Integral de 

Servicios/Número total de beneficiarios del Portafolio 

Integral de Servicios)*100

CONSTANTE NACIONAL ANUAL Nacional:75%

Amazonia: 100%

Bogotá: 100%

Caribe: 90%

Manizales: 95%

Medellín: 95%

Orinoquia: 95% 100%

Palmira: 95%

Tumaco:80%

Amazonia:  N/A

Bogotá: 100%

Caribe: N/A

Manizales: N/A

Medellín: 95% 96%

Orinoquia: N/A

Palmira: 99%

Tumaco: N/A

Amazonia: 20% 23% 32,09%

Bogotá: 30% 21% 25,11%

Caribe: 40% 53% 93,10%

Manizales: 10% 19% 12,17%

Medellín: 20% 14% 18,08%

Orinoquia: 30% 98% 95,45%

Palmira:31% 46% 51,09%

Tumaco: 80% 50% 56,25%

Amazonia: 60% 100% 94%

Caribe: 70% 100% 118,75%

Orinoquia: 75% 77% 81,25%

Tumaco: 90% 55% 65,00%

Amazonia: 45% 0% 100%

Bogotá: 50% 35% SRI

Caribe: 100% N/A SRI

Manizales: 45% 92% 40,60%

Medellín: 65% 75% 75,00%

Orinoquia: 30% N/A SRI

Palmira: 75% N/A SRI

Tumaco: 100% N/A N/A

Amazonia: 65% 65% 68%

Bogotá:40% 28% 28%

Caribe: 70% 95% 80,00%

Manizales: 15% 0% 44,75%

Medellín: 5% 18% 18,49%

Orinoquia: 35% 60% 53,85%

Palmira: 20% N/A 0,00%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 85% 70% 91%

Bogotá: 30% 30% 30%

Caribe: 60% 100% 100,00%

Manizales: N/A N/A N/A

Medellín: 50% 63% 62,81%

Orinoquia: 35% 68% 56,76%

Palmira: 60% 56% 32,00%

Tumaco: 85% 45% 14,71%

Amazonia: 35% 43% 70%

Bogotá: 15% 14% 16%

Caribe: 60% 64% 96,55%

Manizales: 8% 12% 13,79%

Medellín: 26% 11% 11,12%

Orinoquia: 15% 26% 53,64%

Palmira: 20% 20% 20,23%

Tumaco: 85% 0% 43,75%

Amazonia: 15% 0% 0%

Bogotá: 15% 23% 29%

Caribe: 25% 37% 72,41%

Manizales: 25% 37% 28,35%

Medellín: 27% 20% 24,22%

Orinoquia: 40% 67% 70,00%

Palmira: 30% 24% 14,24%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: N/A N/A N/A

Bogotá:  100% 89% SRI

Caribe: 100% 100% 100,00%

Manizales: 100% 100% 100,00%

Medellín:  N/A N/A N/A

Orinoquia: 70% 100% 100,00%

Palmira: N/A N/A N/A

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 73% 78% 79%

Bogotá: 60% 86% 73%

Caribe: N/A N/A N/A

Manizales: 70% 82% 97,62%

Medellín: 85% 90% 90,00%

Orinoquia: 60% 121% 67,24%

Palmira: 100% 100% 100,00%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 25% 5% 37%

Bogotá: 1% 1% 1%

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE  (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

RESULTADO

98%

99%

100%

97%

88%

98%

91%

94%

SRI

N/A

95%

N/A

N/A

N/A

32%

N/A
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CONSTANTE INSTITUCIONAL SEDE ANUALU-I-07-001-016 V1

Ejecución presupuestal 

anual de Bienestar 

Universitario con recursos 

de inversión por cada 

proyecto.

(Recursos del presupuesto de inversión por cada 

proyecto ejecutados por Bienestar Universitario en el año/ 

Recursos del presupuesto de inversión asignados por 

cada proyecto a Bienestar Universitario en el año)*100

(Recursos del presupuesto de funcionamiento ejecutados 

por Bienestar Universitario en el año/Recursos del 

presupuesto de funcionamiento asignados a Bienestar 

Universitario en el año)*100

CONSTANTE INSTITUCIONAL SEDE ANUAL
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U-I-07-001-015 V1

Ejecución presupuestal de 

Bienestar Universitario con 

recursos de 

funcionamiento

INSTITUCIONAL SEDE

INSTITUCIONAL SEDE

CONSTANTE INSTITUCIONAL SEDE

PERIODO ACADEMICO

(Número Estudiantes de pregrado con apoyos 

socioeconómicos /número de  estudiantes de pregrado 

matriculados)*100.

CONSTANTE

PERIODO ACADEMICO

INSTITUCIONAL SEDE PERIODO ACADEMICO

(Número de estudiantes atendidos de los programas de 

PyP /Número estudiantes matriculados)*100
CONSTANTE

U-I-07-002-001
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U-I-07-004-022 V1

Atención estudiantil  en los 

programas de Promoción  

y Prevención

U-I-07-003-017 V1

Cobertura de adjudicación 

del apoyo alimentario 

estudiantil

V1

(Número de estudiantes participantes en los programas 

del área por semestre/Número Estudiantes Matriculados 

por semestre)*100

(Número de servidores públicos participantes en el 

proceso de Inducción/Número de Servidores públicos 

convocados)*100

CONSTANTE

(Número de estudiantes participantes de las actividades 

programadas durante el proceso de Movilidad de 

PEAMA/Número de estudiantes que realizaron etapa de 

movilidad para el periodo académico)*100

CONSOLIDADO DE INDICADORES DNBU 

TENDENCIA
FRECUENCIA DE 

MEDICION
META
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FORMULA DEL INDICADOR

V2
Estudiantes con apoyos 

socioeconómicos

Participación Estudiantil en 

los programas del área
V2

NIVEL DE 

APLICABILIDAD
MACROPROCESO PROCESO CODIGO VERSION ACTUAL

NOMBRE DEL 

INDICADOR

U-I-07-002-004 CONSTANTE

U-I-07-002-005

V2

V1

Participación de 

funcionarios públicos 

administrativos en el 

proceso de Inducción

Cobertura de estudiantes 

acompañados en el 

proceso de movilidad del 

PEAMA.

(Número de estudiantes adjudicados en la convocatoria 

de apoyo alimentario estudiantil/ Número de estudiantes 

que solicitaron el apoyo alimentario estudiantil en la 

convocatoria)*100

CONSTANTE INSTITUCIONAL SEDE PERIODO ACADEMICO

INSTITUCIONAL SEDE PERIODO ACADEMICO

PERIODO ACADEMICOINSTITUCIONAL SEDE

U-I-07-003-018 V1

Cobertura de adjudicación 

de estudiantes del apoyo 

de transporte estudiantil

Estudiantes asesorados 

que no están afiliados al 

SGSSS

(Número de estudiantes adjudicados en la convocatoria 

de apoyo de transporte estudiantil/ Número de 

estudiantes que solicitaron el apoyo de transporte 

estudiantil en la convocatoria)*100

(Número de estudiantes asesorados para afiliación al 

SGSSS / Número total de estudiantes matriculados en la 

Sede identificados sin afiliación al SGSSS)*100
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U-I-07-005-011 V1
Cobertura de asistentes a 

los talleres libres en cultura

U-I-07-004-023

(Número de asistentes a los talleres libres en 

cultura/Número de inscripciones a los talleres libres en 

cultura)*100

CONSTANTE PERIODO ACADEMICO

U-I-07-005-012 V1
Estudiantes inscritos en  

talleres  libres en cultura

(Número de estudiantes inscritos en talleres  libres en 

cultura/ Número de estudiantes matriculados en la 

Sede)*100

CONSTANTE PERIODO ACADEMICOINSTITUCIONAL SEDE

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE  (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE  (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)



Caribe: N/A N/A N/A

Manizales: 3% 9% 7,27%

Medellín: 8% 10% 9,60%

Orinoquia: 20% 32% 40,91%

Palmira: 8% 2% 2,06%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 100% 0% 100%

Bogotá: 100% 100% 100,00%

Caribe: N/A N/A N/A

Manizales: 60% 100% 100,00%

Medellín: 100% 100% 100,00%

Orinoquia: N/A N/A N/A

Palmira: 25% 60% 40,00%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 70% 29% 49%

Bogotá: 1% 5% 13,70%

Caribe: N/A N/A N/A

Manizales: 2% 12% 16,53%

Medellín: 15% 30% 30,07%

Orinoquia: 25% 43% 71,82%

Palmira: 4% 4% 17,23%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: N/A N/A N/A

Bogotá: 80% 35% 37,75%

Caribe: N/A N/A N/A

Manizales: 70% 85% 85,00%

Medellín: 63% 73% 73,38%

Orinoquia: 60% 55% 75,00%

Palmira: 90% 100% 100,00%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 35% 12% 1%

Bogotá: 7% 4% 3,39%

Caribe: 10% 14% 72,41%

Manizales: 12% 17% 14,92%

Medellín: 10% 11% 10,07%

Orinoquia: 6% 0% 38,18%

Palmira:10% 16% 9,98%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 35% 1% 0%

Bogotá: 1,5% 4% 6,09%

Caribe: 15% 37% 62,07%

Manizales: 8% 7% 9,52%

Medellín: 18% 4% 2,77%

Orinoquia: 60% 55% 62,73%

Palmira:10% 0% 0,00%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 20% 0% 17%

Bogotá: 7% 9% 10,89%

Caribe: 20% 44% 93,10%

Manizales: 5% 0% 7,91%

Medellín: 15% 2% 9,33%

Orinoquia: 30% 6% 93,64%

Palmira: 30% 0% 0,00%

Tumaco: N/A N/A N/A

Amazonia: 90% 100% 100%

Bogotá: 100% 100% 100,00%

Caribe: 100% 100% N/A

Manizales: 90% 96% 96,00%

Medellín: 94% 100% 100,00%

Orinoquia: N/A N/A N/A

Palmira: 30% 64% 36,36%

Tumaco: N/A N/A N/A
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PERIODO ACADEMICOINSTITUCIONAL SEDECONSTANTE
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PERIODO ACADEMICO

PERIODO ACADEMICOINSTITUCIONAL SEDECONSTANTE

Utilización de escenarios 

deportivos

V1

(Número de estudiantes participantes en programas de 

promoción de la actividad física/Número de estudiantes 

matriculados)*100

CONSTANTE INSTITUCIONAL SEDE

(Número de estudiantes participantes en los programas 

de acondicionamiento físico /Número de estudiantes 

matriculados)*100

(Número de estudiantes participantes en torneos internos 

recreativos/Número de estudiantes matriculados)*100

CONSTANTE INSTITUCIONAL SEDE PERIODO ACADEMICO

PERIODO ACADEMICO
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U-I-07-005-013 V1

Participación de los grupos 

artísticos institucionales  

de la sede que 

representan la Universidad 

en eventos locales, 

nacionales o 

internacionales

U-I-07-005-012 V1
Estudiantes inscritos en  

talleres  libres en cultura

(Número de estudiantes inscritos en talleres  libres en 

cultura/ Número de estudiantes matriculados en la 

Sede)*100

PERIODO ACADEMICO

(Número de horas de uso de los escenarios/Número de 

horas disponibles en los escenarios)*100

(Número de grupos artísticos institucionales  de la sede 

que representaron  la Universidad en eventos locales, 

nacionales o internacionales / Número de  grupos 

artísticos institucionales  de la Sede)*100

CONSTANTE INSTITUCIONAL SEDE

INSTITUCIONAL SEDE

U-I-07-005-014 V1

Participación de 

estudiantes en programas 

de promoción de la 

actividad lúdico-cultural

PERIODO ACADEMICO

U-I-07-006-007

INSTITUCIONAL SEDE PERIODO ACADEMICO

Estudiantes participantes 

en los programas de 

acondicionamiento físico

V1

CONSTANTE

U-I-07-006-006 V1

V1

Participación de las 

selecciones de la sede que 

representan la universidad 

en eventos locales, 

nacionales y/o 

internacionales

Estudiantes participantes 

en torneos internos 

recreativos

Número de selecciones de la sede que representaron  la 

Universidad en eventos locales, nacionales o 

internacionales / Número de selecciones de la Sede

U-I-07-006-010

U-I-07-006-008

U-I-07-006-009 V1

Estudiantes participantes 

en programas de 

promoción de la actividad 

física.

CONSTANTE

(Número de estudiantes participantes en programas de 

promoción de la actividad lúdico-cultural/Número de 

estudiantes matriculados)*100

CONSTANTE INSTITUCIONAL SEDE

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)

VARIABLE (METAS DEFINIDAS POR CADA SEDE)


